
                                         

 
                             Statistik Transaksi Perkhidmatan Online Secara Bulanan 2021 (Data sehingga 28/2/2021) 

Bil Nama 

Perkhidmatan 

Online 

  Mac April Mei Jun 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 
 

1 Semakan Maklumat 
Elatihan 

9 0.12 271 1.60         

2 Semakan Maklumat 

eAkua SMPP 

66 0.80 40 0.23         

3 VMS Web   13399 77.61         

4 Semakan Maklumat 
eLesen 

2667 32.30 3550 20.56         

5 Aduan 5518 66.70 4 0.02         

6 Pertanyaan 0 0 0 0         

                                   Jumlah 8260 100.00   17,264 100.00         

 

                               Statistik Transaksi Perkhidmatan Online Secara Bulanan 2021 (Data sehingga 28/2/2021) 

Bil Nama 

Perkhidmatan 

Online 

               September Oktober November  Disember 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 

% 

Jumlah 
Pelawat 

Peratusan 
 

1 Semakan Maklumat 
Elatihan 

            

2 Semakan Maklumat 

eAkua SMPP 

            

3 VMS Web             

4 Semakan Maklumat 
eLesen 

            

5 Aduan             

6 Pertanyaan             

Jumlah             

 
*The content is only in the Malay language version 


